STADTISCHE
BETRIEBSWERKE

LUCKENWALDE

Grundversorgungsvertrag - local gas classic -
Lieferverhaltnis nach Gasgrundversorgungsverordnung (GasGVV)
Stadtische Betriebswerke Luckenwalde GmbH | Kirchhofsweg 6 in 14943 Luckenwalde
Geschéftsfuhrer | Christian Buddeweg
Aufsichtsratsvorsitzende | Dr. Margitta-Sabine Haase
Eingetragen beim Amtsgericht Potsdam | HRB 9725 Potsdam
Kundencenter | Kirchhofsweg 6 in Luckenwalde Offnungszeiten Kundencenter
Telefon: 03371 682-0 Montag: 09.00 Uhr bis 15.30 Uhr
Fax: 03371 682-72 Dienstag: 09.00 Uhr bis 18.00 Uhr
E-Mail:  info@sbl-gmbh.net Mittwoch: nach Terminvereinbarung
Internet: www.sbl-gmbh.net Donnerstag: 09.00 Uhr bis 18.00 Uhr

Freitag: 09.00 Uhr bis 11.30 Uhr

Der Grundversorger verpflichtet sich, den Kunden zu den veréffentlichten und diesem Vertrag als Anlage beigefiigten Allgemeinen Bedingungen
(Gasgrundversorgungsverordnung — GasGVV) (Anlage) und Erganzenden Bedingungen (Anlage) zu den veréffentlichten Allgemeinen Preisen
(Anlage) im Rahmen der Grundversorgung mit Gas zu beliefern. Die allgemeinen Preise und die Ergédnzenden Bedingungen (Anlage) kdnnen
zusatzlich auf der Internetseite des Grundversorgers unter www.sbl-gmbh.net abgerufen und in wiedergabefahiger Form gespeichert werden.

Der Messstellenbetrieb wird durch den Messstellenbetreiber erbracht und ist gemaR § 9 Abs. 2 MsbG Bestandteil dieses Vertrags. Der Lieferant
stellt dem Kunden das Entgelt fiir den Messstellenbetrieb als Bestandteil des Grundpreises nach den 6&ffentlich bekanntgemachten Allgemeinen
Preisen der Grund- und Ersatzversorgung in Rechnung.

Die Kontaktdaten des zustéandigen Messstellenbetreibers sind:

Stadtische Betriebswerke Luckenwalde GmbH | Kirchhofsweg 6 in 14943 Luckenwalde; Abteilung Netzdienstleistung
Geschéftsfuhrer | Christian Buddeweg
Eingetragen beim Amtsgericht Potsdam | HRB 9725 Potsdam

1. Kunde
[ HErt [0 Frau £ THEI e eeee e et e e e e e ————
Kundennummer
Nam e / Vomame ........................................................................ Name / Vomame ........................................................................
Gebu rtsdat uml .......................................................................... Gebur tsdatu m1 ..........................................................................
F.I.r ;];;2 ................................................................................... HR-Nr /Regs;erger |Cht2 ...............................................................
Steuernummerz ......................................................................... EMa|I1 ..................................................................................
s[rar;e / H ausnummer .................................................................. Te|ef0 n [agsu berl .......................................................................
pLz /On ................................................................................ Mobul ...................................................................................

Der Lieferant kann dem Kunden Uber die angegebene E-Mail-Adresse rechtserhebliche Erklarungen zur Begriindung, Durchfiihrung, Anderung
oder Beendigung dieses Lieferverhaltnisses (z. B. Mitteilungen tber den Vertrags- oder Lieferbeginn etc.) zusenden. Anderungen der vorgenann-
ten Kontaktdaten des Kunden sind dem Lieferanten unverziglich in Textform mitzuteilen.

Entnahmestelle

PLZ/Ort® Zahlernummer

2. Bisheriger Gasbezug
Um lhren Auftrag schnellstméglich ausfiihren zu kénnen, bitten wir Sie um folgende Angaben oder alternativ um Zusendung einer Kopie Ihrer
letzten Energierechnung.*

|:| Neuanlage |:| Lieferantenwechsel

D Umzug / Einzug D Kiindigung beim Altlieferanten erfolgt
(Z&hlerstand am Tag der Wohnungsiibernahme)

* freiwillige Angaben

2 Unternehmen

2 Wenn die Entnahmestelle von Ihrer Kundenanschrift abweicht.
4 Unterlagen konnen nicht zuriickgeschickt werden.
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Name des bisherigen Lieferanten Kundennummer beim bisherigen Lieferanten

Vorjahresverbrauch in kWh
3. Preise

Das vom Kunden firr die gelieferte Energie zu zahlende Entgelt ergibt sich aus der beigefiigten Anlage Preisblatt. Gasqualitat und Ubergabedruck
werden vom jeweiligen Netzbetreiber festgelegt.

4. Lieferbeginn
Gewunschter Lieferbeginn:

D Néchstmdglicher Zeitpunkt5 D .........................................................................................
Lieferbeginn zum (Tag / Monat / Ja\hr)5

5. Laufzeit / Kiindigung

Der Vertrag lauft auf unbestimmte Zeit. Der Vertrag kann vom Kunden mit einer Frist von zwei Wochen gekundigt werden. Die Kiindigung bedarf
der Textform. Besondere Kiindigungsrechte (nach Gesetz oder den beigefligten Allgemeinen Bedingungen (GasGVV) oder den Ergénzenden
Bedingungen des Grundversorgers) bleiben unberihrt.

6. Vollmacht

Der Kunde bevollméachtigt den Lieferanten zur Vornahme aller Handlungen sowie Abgabe und Entgegennahme aller Erklarungen, die im
Zusammenhang mit dem Wechsel des Lieferanten erforderlich werden, etwa einer Kiindigung des bisherigen Liefervertrages. Zudem
bevollméchtigt der Kunde den Lieferanten auch zur Kiindigung etwaiger bestehender Vertrage tber die Durchfihrung des Messstellenbetriebs.
Der Kunde bevollméachtigt den Lieferanten ferner zur Abfrage seiner Messwerte (auch Vorjahresverbrauchsdaten) beim jeweils zustandigen
Messstellenbetreiber.

7. SEPA-Basislastschriftmandat fur alle Vertragsverhaltnisse zwischen der SBL und dem Kunden

Fur den Fall der Zahlung per SEPA-Lastschriftverfahren erteilt der Kunde folgendes SEPA-Lastschriftmandat:

Der nachstehend genannte Kontoinhaber erméchtigt die Stédtischen Betriebswerke Luckenwalde (Glaubiger-ldentifikationsnummer:
DE8477700000188189), Zahlungen aus diesem Vertragsverhaltnis von dem unten angegebenen Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich
weist der nachstehend genannte Kontoinhaber sein Kreditinstitut an, die von den Stadtischen Betriebswerken Luckenwalde auf das angegebene
Konto gezogenen Lastschriften einzulésen. Hinweis: Der Kontoinhaber kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum,
die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit seinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Die Mandatsreferenznummer fiir dieses SEPA-Mandat wird dem Kontoinhaber gesondert mitgeteilt.

StraBe / Hausnummer PLZ /Ort

Kreditinstitut (Name) BAN - - - - - 7=
......................................................................................... b ST UPPPTR PP
Ort, Datum Unterschrift des Kontoinhabers (ggf. des Vertretungsberechtigten)

8. Netzbetrieb und Anspriiche bei Versorgungsstérungen / Netzbetreiber

Anspruche wegen Versorgungsstorungen im Sinne des 8 6 Abs. 3 Satz 1 der GasGVV kénnen gegenuber dem Netzbetreiber geltend gemacht
werden. Der Netzbetreiber ist Stadtische Betriebswerke Luckenwalde GmbH; Kirchhofsweg 6, 14943 Luckenwalde; Tel: 03371 682-0; Fax: 03371
682-72; E-Mail: info@sbl-gmbh.net.

Bei schuldhafter vertraglicher Pflichtverletzung auRerhalb von Versorgungsstdrungen (z. B. bei Nichterfullung der Lieferpflicht oder ungenauer
oder verspateter Abrechnung) haftet der Grundversorger fiir dadurch entstandene Schaden nach allgemeinen zivilrechtlichen Grundsatzen.

9. Einwilligungserklarung zur Telefonwerbung und diesbezilglicher Datenverarbeitungs

Unternehmer kdnnen Kunden unter den Voraussetzungen des 8 7 Abs. 3 UWG Werbung fir eigene &hnliche Waren oder Dienstleistungen per
E-Mail zusenden. Der Kunde kann der Verwendung seiner in Ziffer 1 angegebenen E-Mail-Adresse zu Werbezwecken jederzeit widersprechen,
ohne dass ihm hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen (reguldre Porto- oder Telekommunikationskosten) entstehen.
Der Widerspruch ist zu richten an: Stadtische Betriebswerke Luckenwalde GmbH; Kirchhofsweg 6, 14943 Luckenwalde; Tel: 03371 682-0;

Fax: 03371 682-72; E-Mail: info@sbl-gmbh.net.

5 Falls gewiinscht, bitte ankreuzen
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[ Ich erklare mich einverstanden, dass mich der Lieferant zum Zwecke der Werbung fiir eigene Produkte und/oder Dienstleistungen (Vertragsan-
gebote zu Strom- bzw. Gasliefervertragen und/oder zu Fernwarmevertragen, sowie zur Information Gber Sonderangebote und Rabattaktionen)
telefonisch kontaktiert und hierzu die von mir im Rahmen dieses Vertrages erhobenen Daten (z. B. Name, Anschrift, Tel.-Nr., Beginn und
Ende der Belieferung sowie Daten zum Energieverbrauch verarbeitet. Die Einwilligung gilt bis zum Ende des auf die Vertragsbeendigung
folgenden Kalenderjahres, sofern ich sie nicht vorher widerrufe. Ein solcher Widerruf ist jederzeit moglich. Er erfolgt fur die Zukunft und beruhrt
damit nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bzw. Telefonwerbung. Der Widerruf ist zu richten an Stadtische
Betriebswerke Luckenwalde GmbH; Kirchhofsweg 6, 14943 Luckenwalde; Tel: 03371 682-0; Fax: 03371 682-72; E-Mail: info@sbl-gmbh.net.

Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch den Lieferanten sowie zu diesbeziglichen Widerspruchsrechten
des Kunden finden sich in der dem Kunden zur Verfligung gestellten ,Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten®.

10. Streitbeilegungsverfahrens

Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Unternehmen) sind verpflichtet, Beanstandungen von Verbrauchern im Sinne des §
13 BGB (Verbraucher) insbesondere zum Vertragsabschluss oder zur Qualitat von Leistungen des Unternehmens (Verbraucherbeschwerden),
die den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit Energie sowie die Messung der Energie betreffen, im Verfahren nach § 111a
EnWG innerhalb einer Frist von vier Wochen ab Zugang beim Unternehmen zu beantworten. Verbraucherbeschwerden sind zu richten an: Stad-
tische Betriebswerke Luckenwalde GmbH; Kirchhofsweg 6, 14943 Luckenwalde; Tel: 03371 682-0; Fax: 03371 682-72; E-Mail: info@sbl-
gmbh.net. Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 111b EnWG sowie § 4 Abs. 2 Satz 4 Verfahrensordnung zurDurchfiihrung
eines Schlichtungsverfahrens anzurufen, wenn das Unternehmen der Beschwerde nicht abgeholfen oder auf diese nicht innerhalb der Bearbei-
tungsfrist geantwortet hat. 8 14 Abs. 5 VSBG bleibt unberiihrt. Das Unternehmen ist verpflichtet, an dem Verfahren bei der Schlichtungsstelle
teilzunehmen. Die Einreichung einer Beschwerde bei der Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Verjahrung gemaf § 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB.
Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren (z.B. nach dem EnWG) zu beantragen, bleibt unberuhrt. Die
Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit: Schlichtungsstelle Energie e.V., Friedrichstral3e 133, 10117 Berlin, Tel: 030 2757240-0, Telefax:
030 2757240-69, E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de, Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de. Allgemeine Informationen der
BNetzA zu Verbraucherrechten fir den Bereich Elektrizitat und Gas sind erhaltlich tGiber den Verbraucherservice Energie, Bundesnetzagentur,
Postfach 8001, 53105 Bonn, Tel: 030 22480-500, Telefax: 030 22480-323, E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de. Verbraucher haben
die Mdglichkeit, tiber die Online-Streitbeilegungs-Plattform (OS-Plattform) der Europaischen Union kostenlose Hilfestellung fiir die Einreichung
einer Verbraucherbeschwerde zu einem Online-Kaufvertrag oder Online-Dienstleistungsvertrag sowie Informationen tber die Verfahren an den
Verbraucherschlichtungsstellen in der Européischen Union zu erhalten. Die Online-Streitbeilegungs-Plattformkann unter

folgendem Link aufgerufen werden: http://ec.europa.eu/consumers/odr

11. Abwendungsvereinbarung

Gerat der Kunde mit seinen Zahlungsverpflichtungen in Verzug, ist der Grundversorger unter den Voraussetzungen des § 19 GasGVV berechtigt,
die Versorgung zu unterbrechen und den Anschluss des Kunden zu sperren. Der Grundversorger wird dem Kunden mit der Ankiindigung des
Termins zur Sperrung eine Abwendungsvereinbarung anbieten. Die Abwendungsvereinbarung besteht aus einer Ratenzahlungsvereinbarung
Uber den bisherigen Zahlungsriickstand und einer Vereinbarung zur Fortsetzung der Belieferung auf Basis von Vorauszahlungen. Wenn der
Kunde die Abwendungsvereinbarung mit dem Grundversorger abschlief3t und den dort festgelegten Zahlungsverpflichtungen nachkommt, wird
der Grundversorger den Anschluss des Kunden nicht sperren. Ein Muster der vom Grundversorger angebotenen Abwendungsvereinbarung kann
jederzeit unter folgendem Link https://www.sbl-gmbh.net/stadtwerke/veroeffentlichungen/ auf der Website des Grundversorgers einsehen und in
wiedergabefahiger Form gespeichert werden.

12. Widerrufsbelehrung

Verbraucher i. S. d. § 13 BGB haben das folgende Widerrufsrecht:

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (Stadtische Betriebswerke Luckenwalde GmbH; Kirchhofsweg 6, 14943 Luckenwalde;
Tel: 03371 682-0; Fax: 03371 682-72; E-Mail: info@sbl-gmbh.net) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief,
Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absen-
den.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlie3lich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glnstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverzuglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber
Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriing-
lichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Erdgas wéhrend der Widerrufsfrist
beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der
Ausubung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang
der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

8 nur fr Verbraucher i. S. d. § 13 BGB
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13. Auftragserteilung

Der Kunde erteilt dem Grundversorger mit seiner Unterschrift den Auftrag, seinen gesamten Bedarf an Erdgas an die obige Entnahmestelle zu
liefern. Der Grundversorgungsvertrag kommt — sofern der Kunde den Vertragsschluss nicht schon friiher und auf andere Weise herbeigefiihrt hat
(z. B. durch Entnahme von Erdgas geméaR § 2 Abs. 2 GasGVV) — mit der Auftragsbestétigung des Grundversorgers zustande, die spatestens
14 Tage nach Absendung des Auftrages zu erfolgen hat. § 36 Abs. 1 Satz 2 EnWG bleibt unberuhrt.

Ort, Datum Unterschrift Kunde

Anlagen:

Allgemeine Bedingungen (GasGVV)

Ergénzende Bedingungen

Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten
Allgemeine Preise

Bitte verwenden Sie das folgende Formular nur, wenn Sie den Vertrag widerrufen méchten:

Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.)

- An: Stadtische Betriebswerke Luckenwalde GmbH; Kirchhofsweg 6, 14943 Luckenwalde; Tel: 03371 682-0; Fax: 03371 682-72;
E-Mail: info@sbl-gmbh.net

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir’” den von mir/uns’ abgeschlossenen Vertrag tber den Kauf der folgenden Waren/die Erbringung der folgenden
Dienstleistung’

- Bestellt am/erhalten am’

- Name des/der Verbraucher(s)

- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

- Datum

7 unzutreffendes streichen
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